O} TURKISH AIRLINES

Kargo Tazminat Basvuru Formu

AWB No.: Basvuru Tarihi:

Aksaklik tirii: Kayip* L] Noksan* [ Hasar*: Ambalaj hasari ] Geg Teslim* L] Ekstra Masraflars []
*Aksaklik tirii isaretlenmesi sarttir. Muhteviyat hasari D *Faturalarin ibraz edilmesi sarttir.
Toplam Tasinan Kargo Aksaklhik Miktari
Kap miktar® ..., Kap miktar™® : ...

Parca miktart :........c.ccccoiiiiiiiiiieee, Parca miktari: .......c..ccooooeeeieeeeciee e,
Agirhik* D et e e et e e e e e et ar e araaa ABIFIIK (KE)* ¢ e,

*Kap miktari ve agirlik yazilmasi sarttir. *Kap miktari ve agirlik yazilmasi sarttir.

‘ Ambalaj tirii*:

*Lutfen belirtiniz.

‘ Kargonun muhteviyati*:
*Lutfen belirtiniz.

Talepte bulunma nedeniniz*:

*Lutfen belirtiniz.

Aksakhga maruz kalan kargonun akibeti hakkinda bilgi*:

*Lutfen belirtiniz.

Aksaklik miktarinda belirtilen emtia kullanilabilir vaziyette mi?:  Evet [ Hayir ] kismen [

*Evet ise lutfen sovtaj bedelini belirtiniz. *Hayir ise lutfen formun ekine imha belgesini ekleyiniz. *Kismen ise lutfen sovtaj bedelini belirtiniz.

ewe

Sovtaj bedeli olustu mu?: Evet* ] Hayir ] Talep ettiginiz tazminat miktari™*: ..........cccoooevveviiiiinene

*Latfen miktari belirtiniz.

Sovtaj bedeli*: ..........cccccvenennnne Miktari nasil belirlediniz?:

*Lutfen miktar belirtiniz.

Ad Soyad :
Firma Adi :

iletisim Adresi  :

E-posta :

Telefon Numarasi :

Aksakligin tiiriine gére Tazminat Bagvuru Formunun ekinde yer almasi gereken belgeler:

. Yetki belgesi (AWB tizerinde kayith alici/génderici firma adina, yetkilendirdikleri 3. sahis/firma talepte bulunacak ise AWB Gzerinde kayith alici/géndericinin haklarini devrettigini gosterir yetki belgesi sarttir)
. ibraname (Tazminat talebi sigorta sirketleri tarafindan yapiliyor ise)
. Kargo kullanilamaz durumda ise yetkili makamlarca imha edildigine dair imha belgesi
. Talep edilen ekstra masraflarin faturalarinin ibrazi (Faturayi diizenleyen firmaya ait imza ve kase olacaktir.)
. Ticari fatura, ana yuk senedi ve varsa ara hava yik senedi, hasar raporu, eksper raporu (varsa), kargonun teslim alindigina dair teslim belgesi.
Zaman limitlerinin belirlenmesi:
. Hasar; Hasarin fark edilmesinden sonra derhal ve en geg teslim anindan itibaren 14 giin iginde,
. Geg teslim; Yukun teslime hazir bulunduruldugu tarihten itibaren en geg 21 giin iginde,
. Kayip; Hava yiik senedi Gizerinde kayitl miktarin teslim edilmemesi durumunda, hava yiik senedinin diizenlendigi tarihten itibaren 120 giin iginde,
. Varig yerine ulagma tarihi veya ugagin varis yerine ulagmasi gereken tarih ya da tagima isleminin durdugu tarihten sonraki iki yil iginde bir dava agiimadikga, tasiyici aleyhine hasarlara iliskin her tiirli hak ortadan
kalkacaktir.

Bu form, Turk Hava Yollari AO tarafindan onaylanmis resmi basvuru formudur. Turkish Cargo ile taginan kargo aksakliklari sonucu olusan tazminat talepleri igin kullanilir. Litfen, formu agik, okunakl ve anlasilir bir sekilde
doldurunuz. Bu formun tzerinde ve ekinde yanls beyan edilen bilgi ve belgelerden Tirk Hava Yollari AO sorumlu tutulamaz. Tiirk Hava Yollari AO, bu formu tim savunma haklari sakl kalmak kaydiyla kabul eder.
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